
Partner :  BW Factory GmbH
Branche:  Produktion / Herstellung
Firmengründung: 2004
Anzahl Mitarbeiter:   25
Anzahl PC-Arbeitsplätze: 5
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„BüroWARE ist flexibel und ausgesprochen einfach zu bedie-
nen. Wegen der einprägsamen Logik ist die Software zudem 
leicht zu verstehen. Bei der Einführung konnten wir dank der 

vielfältigen Importoptionen sämtliche  
Stammdaten übernehmen.“ 

– Thomas Möllering, Geschäftsführer der ICEBEAR electric GmbH



Wettbewerbsvorteil
Die Eisbearbeitungsmaschinen der Osna-
brücker ICEBEAR electric GmbH spielen 
im Eissport eine wichtige Rolle: Sie sorgen 
für eine hohe Eisqualität während des 
Spiels respektive des Wettkampfes. Dabei 
fallen die Anforderungen der Veranstal-
ter und Vereine durchaus unterschiedlich 
aus. Deshalb lassen sich die ICEBEAR-
Maschinen individuell aus verschiedenen 
Modulen und Bauteilen zusammenstel-
len. Kunden können beispielsweise zwi-
schen Band- oder Schneckenförderung 
wählen oder die Breite des Schlittens 
bestimmen. Hinzu kommen zusätzliche 
Komponenten wie etwa Kamera, Kabine 
oder Wasserwerfer. 

Das typische Profil eines  
Auftragsfertigers 
Produziert werden die Aufbereitungs-
maschinen ausschließlich am Stand-
ort Osnabrück. Der internationale 
Vertrieb läuft über ein weltweites 
Partnernetz. Mit BüroWARE arbeitet  
ICEBEAR electric seit 2006. Mit der Unter-
nehmenssoftware gelang es, in Bereichen 
wie Auftragsbearbeitung, Lagerverwaltung,  
Finanz- und Lohnbuchhaltung mehr 
Transparenz und effiziente Geschäfts-
prozesse zu etablieren.

Systemwechsel ohne Nebenwirkungen
Die einfache Bedienung und klare In-
formationen sorgen dafür, dass sich 
die ICEBEAR electric Mitarbeiter auf die 
wirklich wesentlichen Aufgaben kon-
zentrieren: So bewegen sich etwa die 
Verwaltungsprozesse auf einem hohen  

Im Sport sollten gleiche Wettbewerbsbedingungen herrschen. 
Das gilt besonders für Disziplinen, bei denen es auf jede Zehn-
telsekunde ankommt – wie etwa dem Eisschnelllauf. Die Eisbe-
arbeitungsmaschinen von ICEBEAR electric sorgen dafür, dass 
beim Eissport alles mit rechten Dingen zugeht. Die Maschinen 

des Osnabrücker Unternehmens kommen unter anderem auch 
bei Eishockey-Weltmeisterschaften oder den Meisterschaften 

und Meetings der Eisschnellläufer zum Einsatz.
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Automatisierungsniveau und relevante 
Informationen sind schnell gefunden. Viel 
Zeit ersparte sich das Projektteam bei der 
Softwareeinführung, denn die vorhande-
nen Stammdaten ließen sich problemlos 
übernehmen. „Das haben wir vor allem der  
BW Factory zu verdanken, die uns beim 
Softwarewechsel vorbildlich unterstützen. 
Dank der hervorragenden System-
kenntnisse gelang es, die vorhandenen 

Altdaten vollständig zu übernehmen. 
Das ersparte uns zeitaufwendige,  
manuelle Übernahmen“, erinnert sich  
ICEBEAR electric Geschäftsführer Thomas  
Möllering. Zudem ließ sich BüroWARE mit-
hilfe des BüroWARE Designers problemlos 
an die besonderen betrieblichen Anfor-
derungen des Unternehmens anpassen.
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Mehr Referenzberichte können Sie auf unserem Blog nachlesen: 

www.softengine.de/blog

Sie wollen auch einen Referenzbericht abgeben?

Melden Sie sich bei uns: referenzberichte@softengine.de
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